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अ�याय-IV 

इले��ॉ�नक	 और सूचना 
ौ#यो%गक	 मं(ालय 

4.1 पूव*+तर ,े( व अ-य दगु�म ,े(/ म0 1ॉडब4ड संयोजनीयता उपल8ध कराने के 

:लये प;रयोजना पर �न<फल >यय 

देश के पूव*+तर ,े( व अ-य दगु�म ,े(/ के सामा-य सेवा के-@/ (सी एस सी) म0 

1ॉडब4ड संयोजनीयता उपल8ध कराने से सDबं%धत प;रयोजना म0 (Eुटपूण� योजना, 

IवलिDबत KLया-वयन तथा मामल/ का गैर समाधान होने के कारण उपकरण का 

कम उपयोग हुआ और उपकरण �नि<Lय रहे। प;रणामतः प;रयोजना के :लये एन 

आई सी एस आई #वारा औपे�स पर `̀̀̀ 26.46 करोड़ तथा वैरX Yमाल अपरचर 

ट:म�नल (वी सैट) उपकरण लगाने पर `̀̀̀ 8.63 करोड़ का >यय �न<फल रहा। 

�दस�बर 2008 म�, इले��ॉ�नक� और सूचना �ौ�यो!गक� मं$ालय ने वैर' (माल अपरचर 

ट,म-नल (वी सैट) का उपयोग करते हुये पूव56तर व अ7य दगु-म 8े$961 जहां बी एस 

एन एल क� सेवा उपल>ध नह'ं थी, के 2,500 सामा7य सेवा के7B9 हेतु CाडबEड 

संयोजनीयता उपल>ध कराने के ,लये एक पFरयोजना को �शास�नक अनुमोदन �दया। 

पFरयोजना को नेशनल इंफ5मे�ट�स स�टर सJव-सेज इनकाप5रे�टड (एन आई सी एस आई) 

के माMयम से NOयाि7वत Nकया जाना था। पFरयोजना के ,लये अनुमो�दत पFरQयय 

` 49.88 करोड़ था, इसम� से अनुदान सहायता के Vप म� इले��ॉ�नक� और सूचना 

�ौ�यो!गक� मं$ालय का योगदान ` 24.94 करोड़ था। शषे ` 24.94 करोड़ आXव(त 

के7B'य सहायता (ए सी ए) के Vप म� 12 राYय9 को जार' Nकये जाने थे। अनुमो�दत 

पFरयोजना अव!ध चार वष- थी। 

सी एस सी के ,लए सश�त स,म�त (स,म�त) ने अपनी पांचवी बैठक (�दस�बर 2008) 

म� पFरयोजना हेतु �(ताव अनुमो�दत Nकया था। पFरयोजना म� रा[�'य सूचना के7B 

(एन आई सी) �वारा वी सैट हब तथा बEडJवथ अवसंरचना के ,लये �ावधान था, िजसके 

,लये इसे सी एस सी �वारा मा,सक बEडJवथ �भार का भुगतान Nकया जाना था। सी 

एस सी के ,लये वी सैट उप(कर क� अ!ध�ाि]त सी एस सी आपरेटर के Vप म� काय-रत 

सJव-स से7टर ऐजेि7सय9 (एस सी ए)/`ाम (तर उ�य,मय9 (वी एल ई) �वारा सीधे 

                                                           

61  �हमाचल �देश, उ6तराखंड तथा ज�मू एंव कXमीर 
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नामांNकत JवOेताओ6ं2 से क� जानी थी। इसके अ�तFर�त, इन आपरेटर9 को, JवOेता से 

cबO� के बाद सेवा समथ-न क� Qयव(था करनी थी।  

स,म�त ने अपनी 7वीं बैठक जो ,सत�बर 2010 म� अथा-त पFरयोजना के अनुमोदन के 

21 माह बाद हुई, म� पFरयोजना क� NOया7वयन रणनी�त म� एक मह6वपूण- पFरवत-न 

Nकया। एस सी ए/वी एल ई के ,लये मूल �(ताव के लागत �न�हताथ-63 के पFर�ेgय म�, 

इसने वी सैट उप(कर क� अ!ध�ाि]त व अनुर8ण के ,लये पFरयोजना �न!ध का उपयोग 

अनुमो�दत Nकया। यह काय- सी एस सी ई-गवनi7स सJव-सेज इंjडया ,ल,मटेड  

(सी एस सी – एस पी वी)64 को सlपा गया था िजसे JवOेताओं के चयन के ,लये उ!चत 

�NOया का पालन करना था। उपरो�त पFरवत-न को NOयाि7वत करने के ,लये सी एस 

सी –एस पी वी को अनुदान सहायता के Vप ` 9.32 करोड़ अनुमो�दत पFरयोजना लागत 

म� से सं(वीकृत Nकये गये थे (मई 2011)। सी एस सी – एस पी वी ने वी सैट क� 

आपू�त - व अनुर8ण के ,लये मैसस- nयूजेस क�यू�नकेश7स ,ल,मटेड का चयन JवOेता 

के Vप म� Nकया था। 

सी एस सी- एस पी वी को �न!ध सं(वीकृत करने के बाद शषे ` 40.56 करोड़ क� 

पFरयोजना �न!ध का समान Vप से इले��ॉ�नक� और सूचना �ौ�यो!गक� मं$ालय से 

एन आई सी एस आई को अनुदान सहायता के oप म� तथा ए सी ए के oप म� Jव6त 

मं$ालय �वारा �दया जाना था। एन आई सी एस आई को जार' अनुदान सहायता से 

सी एस सी-वी सैट हब क� (थापना नव�बर 2011 म� क� गई थी। जनवर' 2015 म� 

एक पFर,श[ट के माMयम से एन आई सी एस आई �वारा अिज-त >याज, को उसके 

अनुदान सहायता के भाग से संमायोिजत Nकया गया तथा राYय9 के बीच आबं�टत होन े

वाले ए सी ए, िजसका अभी तक भुगतान नह'ं Nकया गया था, �दया गया। इस बीच, 

पFरयोजना पूण- होने क� तार'ख को पहले �दस�बर 2012 से �दस�बर 2013 तथा Nफर 

नव�बर 2013 से माच- 201765 तक बढ़ा �दया गया था। 

पFरयोजना से स�बि7धत अ,भलेख9 क� जांच से �न�न,लqखत का पता चलाः 

(क) पFरयोजना शुV से ह' Jवल�ब9 से �घर' हुई थी। एन आई सी एस आई न े

नव�बर 2009 मे अथा-त ्पFरयोजना-अनुमोदन के uयारह माह बाद, वी सैट 

                                                           

62  नामांकन �NOया के भाग के Vप म� �नधा-Fरत क�मत9 पर 
63  वी सैट उप(कर म� �नवेश तथा बEडJवथ �भार9 का भुगतान 
64  इले��ा�नक� और सूचना �ौ�यो!गक� मं$ालय �वारा �दया गया Jवशेष �योजन वाहन 
65  माच- 2014 तक �न[पादन पूरा करने व माच- 2017 तक अनुर8ण के ,लये समय-सीमा 
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सेवा �दान करने के ,लये अपेv8त वी सैट आपरे�टगं लाइस�स �ा]त Nकया। 

इसके बाद, रणनी�त-NOया7वयन म� पFरवत-न से पFरयोजना क� वा(तJवक 

शुoआत म� ढाई साल का Jवल�ब हुआ। पFरणामतः, पFरयोजना-पूण-ता म� 

�न[पादन के ,लये माच- 2014 तक तथा अनुर8ण के ,लये माच- 2017 तक 

बदलाव चरण9 म� हुआ। सी एस सी (थल9 पर 2,500 वी सैट के सु�नयोिजत 

��त[ठापन के Jवपर'त सी एस सी-एस पी वी ने केवल 2,488 वी सैट के 

,लये आदेश �दये थे तथा केवल 2,384 सी एस सी (थल9 के ,लये ड>xयू 

पी सी से �नपटान66 �ा]त Nकया था। य�यJप पFरयोजना �न[पादन माच- 

2014 तक पूरा Nकया जाना था, कई (थल9 पर ��त[ठापन इस अ�ंतम 

तार'ख से भी आगे बढ़ गया और तीन वष- बीत जाने के बाद भी अथा-त ्

माच- 2017 तक, केवल 1,981 वी सैट ह' ��त[ठाJपत Nकये गये थे। यह 

पाया गया था Nक JवOेता मैसस- yयूजस क�यू�नकेश7स ,ल,मटेड ने 507 

सी एस सी के ,लए वी सैट उप(कर JवतFरत ह' नह'ं Nकये थे। 

(ख) सी एस सी म� ��त[ठाJपत व �ार�भ Nकये गये वी सैट उप(कर का इ[टतम 

उपयोग नह'ं Nकया जा रहा था। माच- 2017 के ,लये एन आई सी/एन आई 

सी एस आई �वारा Nकये गये मूxयांकन से पता चला Nक कुल ��त[ठाJपत 

वी सैट का केवल 33 ��तशत ह' उस माह म� ऑनलाइन67 था। दै�नक 

�न[पादन के JवXलेषण से पता चला Nक माच- 2017 म� ��त�दन केवल 

11-22 ��तशत वी सैट ऑनलाइन थे। वी सैट अवसंरचना के उपयोग का 

�न�न (तर का कारण वी एल ई और सी एस सी �वारा संयोजनीयता का 

तर'का बदलने म� डटेा (पीड बेहतर करने क� मांग करना बताया था �य9Nक 

बी एस एन एल तथा अ7य �नजी ऑपरेटर9 ने इन दगु-म 8े$9 म� अपनी 

पहँुच बढ़ा द' थी। इससे पता चलता है Nक मं$ालय ने पFरयोजना अनुमो�दत 

करते समय संयोजनीयता �दान करने के ,लये अ7य Jवकxप9 पर पया-]त 

oप से Jवचार नह'ं Nकया था तथा स,म�त क� 7वीं बैठक म� (,सत�बर 2010) 

इन 8े$9 म� बी एस एन एल �वारा संयोजनीयता �दान करने क� स�भावना 

से Jवशषेतौर पर इंकार Nकया। इसके अ�तFर�त, जब इस 8े$ म� �ौ�यो!गक� 

तेजी से Jवक,सत हो रह' थी, पFरयोजना के NOया7वयन म� अ!धक Jवल�ब 

                                                           

66  बेतार ��त[ठापन करने के ,लये दरूसंचार Jवभाग के बेतार योजना व सम7वय Jवगं से �नपटान 
67  वी सैट जो पूर' अव!ध के दौरान, कम से कम एक बार ऑनलाइन थे। 
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वी-सैट के उपयोग म� हा�नकारक साcबत हुआ �य9Nक इस बीच और बेहतर 

Jवकxप उपल>ध हो गये थे। 

(ग) इले��ॉ�नक� और सूचना �ौ�यो!गक� मं$ालय ने एन आई सी एस आई को 

` 20.28 करोड़ क� देय अनुदान सहायता जार' क�, इसका उपयोग वी-सैट 

हब क� अ!ध�ाि]त व ��त[ठापन तथा अ7य आपू�त-य9 (` 9.65 करोड़) के 

,लये तथा लाइस�स फ�स, (पे��म �भार9 तथा सैटेलाइट �भार9 के भुगतान 

के ,लये Nकया गया था। तथाJप, ए सी ए के oप म� !चि7हत ` 20.28 करोड़ 

म� से एन आई सी एस आई न,े राYय9 �वारा उपयोग �माणप$ (यू सी) 

�ेJषत न Nकये जाने तथा 2015-16 से योजना के Jव6तपोषण पैटन- म� 

बदलाव के कारण, केवल ` 5.83 करोड़ �ा]त Nकये थे। यह पाया गया (मई 

2017) Nक दो राYय9 ने ` 49 लाख का ए सी ए जो Nक उ7ह� 2014-15 म� 

मं$ालय �वारा ह(तांतFरत हुआ था, एन आई सी एस आई को नह'ं �दया। 

बEडJवथ अवसंरचना जैसे वी सैट लाइस�स फ�स, ईसरो के ,लये सैटेलाइट 

बEडJवथ �भार देने तथा वी-सैट हब के अनुर8ण पर Qयय के 8�तपू�त- के  

,लये एन आई सी एस आई को ए सी ए भुगतान अपेv8त थे। ए सी ए 

भुगतान लि�बत रहन ेके कारण, एन आई सी एस आई ने �न!ध क� कमी 

का सामना Nकया इससे दरूसंचार Jवभाग को �नय,मत �भार9 व ईसरो को 

सैटेलाइट बEडJव|थ �भार9 का साम�यक भुगतान सु�निXचत करने क� इसक� 

8मता पर �भाव पड़ा तथा कुल ,मलाकर, एन आई सी एस आई के ,लये 

पFरयोजना चलाना क�ठन हो गया। य�यJप उ6तरो6तर समी8ा बैठक9 म� 

�न!ध क� सम(या को उजागर Nकया गया था, ए सी ए भुगतान अभी भी 

बकाया थे (नव�बर 2020)। 

(घ) पFरयोजना क� अव!ध को �न[पादन के ,लये माच- 2014 तथा अनुर8ण के 

,लये माच- 2017 तक बढ़ा �दया गया था। य�यJप माच- 2017 तक 

��त[ठापन केवल 1981 सी एस सी म� और वह भी Jवल�ब से Nकया गया 

था, यह �नण-य ,लया गया था Nक इस �त!थ के बाद पFरयोजना का Jव(तार 

नह'ं Nकया जाये। दरूसंचार Jवभाग को भुगतान योuय लाइस�स फ�स म� 

�6या,शत वJृ} के कारण एऩ.आई सी एस आई के वी–सैट लाइस�स वाJपस 

करने, सी एस सी-jडजीटल सेवा �ार�भ करने तथा ��त[ठाJपत वी-सैट के 

कम उपयोग के कारण यह �नण-य ,लया गया। तथाJप, ए सी ए जार' न 
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करने के कारण �न!ध क� कमी को भी पFरयोजना जार' रखने म� क�ठनाई 

पैदा करने म� तथा बEड़Jवथ अवसंरचना हेतु ओपे�स के ,लये सामा�यक 

भुगतान सु�निXचत करन ेहेतु !चि7हत Nकया गया। 

(ङ) पFरयोजना समी8ा व संचालन `ुप (पी आर एस जी) ने मई 2017 म� 

पFरयोजना बंद करने क� ,सफाFरश करते हुये �नण-य �दया था Nक राYय 

पFरयोजना के उप(कर का अ!ध`हण कर� तथा इले��ॉ�नक� और सूचना 

�ौ}ो!गक� मं$ालय राYय9 को समथ-न देगा ताNक वे अ7य उपय�ुत सेवा 

�दाताओं के हब के ,लये �नबा-ध पारगमन कर सके। तथाJप, मं$ालय न े

सू!चत Nकया (नवंबर 2020) Nक जब राYय, वी सैट पFरस�प�तय9 का 

अ!ध`हण करने के ,लये �यास कर रहे थे, उस समय तक इनका और 

अ!धक उपयोग नह'ं Nकया जा सकता था �य9Nक दरूसंचार Jवभाग को वी-

सैट लाइस�स वाJपस करन ेके बाद एन आई सी एस आई हब गैर �चालना6मक 

बन गया था। राYय9 को सहायता देने के संबंध म� यह कहा गया Nक वी-सैट 

लाइस�स वाJपस करने के बाद, राYय9 से कहा गया था Nक वे पFरयोजना 

पFरसंपि6तय9 का उपयोग ठ�क ढ़ंग से करे िजसके ,लए सी एस सी-एस पी 

वी को राYय सरकार9 के साथ सम7वय करने के ,लये कहा गया था। इसके 

साथ यह भी कहा गया Nक सी एस सी 2.0 पFरयोजना के �ार�भ होने से, 

सी एस सी को सूचना एवं संचार �ौ�यो!गक� (आई सी ट') अवसंरचना क� 

Qयव(था करनी थी िजसम� उपल>ध आई एस पी के माMयम से संयोजनीयता 

शा,मल है। 1,981 सी एस सी, िजसम� पFरयोजना के अतंग-त वी-सैट 

��ति[ठत Nकये गये थे, के स�बंध म� मं$ालय �वारा �दया गया डाटा यह 

दशा-ता है Nक केवल 1,645 सी एस सी काया-6मक थे लेNकन सी एस सी 

2.0 पFरयोजना के अतंग-त द' गई संयोजनीयता का उपयोग कर रहे थे। शषे 

336 सी एस सी काया-6मक नह'ं थे। इस �कार, वी-सैट पFरस�पि6तय9 के 

उपयोग हेतु एक (प[ट वैकिxपक रौडमैप (माग-द,श-का) न होने से, पFरयोजना 

के अतंग-त ��ति[ठत 1,981 सी एस सी म� Nकसी म� भी इन उप(कर का 

उपयोग मई 2017 से नह'ं Nकया जा रहा था। 

इले��ॉ�नक� और सूचना �ौ�यो!गक� मं$ालय ने पFरयोजना म� Jवल�ब का कारण 

दरूसंचार Jवभाग के आवXयक मंजूFरयां लेने म� ,लया गया समय तथा JवOेता अथा-त ्

मैसस- हयूजेस क�यू�नकेश7स ,ल,मटेड क� ओर से अ�6या,शत Jवल�ब बताया। JवOेता 
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ने इनके ,लए दगु-म 8े$9, �ाकृ�तक आपदाओं, अ�नय,मत cबजल' आपू�त-, कानून और 

Qयव(था के मामल9 तथा सी एस सी वी-सैट के पुनः उ7मुखीकरण जैसी बाधाओं का 

उxलेख Nकया। पFरयोजना बंद होने का कारण एन आई सी एस आई के वी सैट लाइस�स 

तथा jडिजटल इंjडया �ो`ाम के अतंग-त नी�त-पFरवत-न9 से संबं!धत मामले बताये गए 

थे। उप(कर के �नि[Oय होने के स�बंध म� इले��ॉ�नक� एवं सूचना �ौ�यो!गक� मं$ालय 

ने अपने बाद के जवाब (माच- 2019) म� बताया Nक पFरयोजना बंद होने के बाद “ओ 

एवं एम तथा बEड़Jवथ जार' रखने के ,लये” राYय9 को सलाह द' गई थी Nक वे “उपयु�त 

काय-प}�त अपनाय� अथवा माग-द,श-का तैयार करे” और इस,लये पFरयोजना बंद होने के 

बाद वी सैट उप(कर के �नि[Oय होने का मामला संबं!धत राYय9 के दायरे म� आता है। 

Jवल�ब के ,लये �दये गये कारण पFरयोजना शुo होने के 21 माह बाद NOया7वयन 

रणनी�त म� संशोधन के कारण �ारि�भक Jवल�ब को नह'ं बतात ेहै, य�यJप इससे यह 

संकेत ,मला Nक पFरयोजना का काया-7वयन एस सी ए/वी एल ई जैसे मु�य �हतधारक9 

तथा राYय9 से भी पया-]त परामश- के cबना ,लया गया था। इसके अ�तFर�त, अ!ध�ाि]त 

व ��त[ठापन म� बाद मे हुए Jवल�ब के ,लये बताये गए कारण भल' भां�त मालूम थे 

तथा योजना व �न[पादन �NOया के दौरान इन पर Mयान �दया जा सकता था। उ6तर 

म� �दये गये कारण9 के अ�तFर�त, पFरयोजना बंद Nकये जान ेके संबंध म� कारण जैसे 

उप(कर के उपयोग का �न�न (तर तथा �न!ध क� कमी जैसे कारण भी �नण-य के ,लये 

उ6तरदायी थे। अ7य Jवभाग9 व राYय9 के साथ बेहतर योजना व सम7वय के माMयम 

से इन सभी मामल9 को �नपटाया जा सकता था तथा पूर' सNOयता से Jवकxप9 का 

अनुसरण (पालन करना) करके Qयापक वी सैट अवसंरचना का उपयोग कर सकते थे। 

इले��ॉ�नक� और सूचना �ौ�यो!गक� मं$ालय का कहना Nक पFरयोजना ब7द होने के 

बाद उप(कर का उपयोग राYय9 के दायरे म� था, (वीकाय- नह' है �य9Nक पFरव�त-त 

NOया7वयन रणनी�त ने बEडJवथ �भार9 के भुगतान पर बEडJवथ अवसंरचना क� अ!ध�ाि]त 

व अनुर8ण दोन9 के ,लये इले��ॉ�नक� और सूचना �ो�यो!गक� मं$ालय को उ6तरदायी 

बनाया। वैकिxपक oप से इसे एक (प[ट रोडमैप तैयार करन ेम� राYय9 क� सहायता 

करने तथा उप(कर को �नि[Oय होने से रोकने के ,लये इसके �न[पादन पर �नगरानी 

रखनी चा�हए थी। 

इस �कार, अपया-]त योजना व सम7वय के कारण, 2012 तक दरू(थ 8े$9 म� CांडबEड 

संयोजनीयता उपल>ध कराने का पFरयोजना का उ�ेXय �ा]त नह' Nकया गया। पFरयोजना 
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के अतंग-त देश के दरू(थ 8े$9 म� ि(थत वी सैट उप(कर जो ` 8.63 करोड़ क� कुल 

लागत पर अ!ध�ा]त Nकये गये थे तथा 1,981 सी एस सी म� ��त[ठाJपत Nकये गये 

थे, उनका इ[टतम oप से उपयोग नह'ं Nकया गया और माच- 2017 म� पFरयोजना बंद 

होने के समय से �नि[Oय पड़ ेथे। इसके अ�तFर�त, माच- 2017 तक सी एस सी म� 

वी सैट उप(कर के उपयोग का �न�न (तर होने के कारण एन आई सी एस आई �वारा 

` 26.4668 करोड़ बEड़Jवथ अवसंरचना पर Nकया गया Qयय भी बड़ ेपैमाने पर �न[फल 

रहा। 

4.2 अIववेकपूण� तरXके से �नIवदा र[ करना 

इले��ॉ�नक	 और सूचना 
ौ#यो%गक	 मं(ालय के आ\ह पर सी-डके #वारा �नIवदा 

र[ करने तथा बाद म0, पुन: �नIवदा करने से प;रयोजना लागत म0    `̀̀̀ 5.37 करोड़ क	 

प;रहाय� वIृa हुई। 

इले��ॉ�नक� और सूचना �ौ�यो!गक� मं$ालय (एम ई आई ट' वाई) के इंjडयन क�]यूटर 

एमरजे7सी Fर(पो7स ट'म (सी ई आर ट'-ईन) ने �गत संगणन Jवकास क� B c$वे7Bम 

(सी-डके-ट') के साथ समझौता �ापन (एम ओ यू) (नव�बर 2015) Nकया जो Nक 

साइबर-,स�यूFरट'69 से संब!ंधत पFरयोजना के NOया7वयन के ,लये था। 01 �दस�बर 

2015 को ` 38.50 करोड़ क� पFरयोजना के ,लये �शास�नक अनुमोदन जार' Nकया 

गया था जो Nक 30 नव�बर 2016 तक पFरयोजना पूण- करने के स�बंध म� था। 

मं$ालय ने सी-डके-ट' को �दस�बर 2017 तक पFरयोजना �न[पादन के ,लये ` 35.00 

करोड़ दो भाग9 म� �दये। 

सी-डके–ट' ने पFरयोजना िजसमे अ7य बात9 के अ�तFर�त आवXयक हाड-वेयर व 

सॉ�टवेयर क� आपू�त-, ��त[ठापन, NOया7वयन व चालू करना शा,मल था, हेतु �नJवदाय� 

(जनवर' 2016) आमंc$त क� थी। चार क�प�नय9 अथा-त मैसस- एच सी एल कामनेट 

,ल,मटेड, मैसस- ,सफ� �ौधो!गक� ,ल,मटेड, मैसस- Jव�ो ,ल,मटेड तथा मैसस- डाइमे7शन 

डटेा इंjडया �ाइवेट ,ल,मटेड ने �6यु6तर �दया। पFरयोजना तकनीक� स,म�त70 ने मैसस- 

                                                           

68  अनुदान सहायता: ` 20.28 करोड़ म� से, एच यू बी व आपू�त- क� लागत म� ` 9.65 करोड़; अथा-त 

` 10.63 करोड़; ए सी ए ; एन आई सी एस आई �वारा �ा]त ` 5.83 करोड़ तथा एन आई सी 

एस आई के ` 10.00 करोड़ के दाव;े अथा-त ` 15.83 करोड़; कुल; ` 26.46 करोड़। 
69  टे(टबैड फॉर साईबर �ै�स ए�ड ,सचुएXनल एवेयरनैस �ोजे�ट 
70  तकनीक� स,म�त म� वै�ा�नक एफ (अMय8), वै�ा�नक ई और पFरयोजना अ,भयंता और ��त�न!ध 

– Jव6त और खर'द (सभी सी-डकै से) और सीईआरट'–इन के ��त�न!ध शा,मल थे। 
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डाइमे7शन डटेा इंjडया �ाइवेट ,ल,मटेड क� बोल' (वीकार नह'ं क� थी �य9Nक उ7ह9ने 

रा[�'यकृत बEक से मांग प$ /बEक गारंट' के Vप म� >याना रा,श (ई एम डी) �(तुत नह'ं 

Nकया था तथा शषे तीन JवOेताओं क� �नJवदाओं को (वीकार Nकया। पFरयोजना के 

,लये वाqणिYयक बोल' मूxयांकन स,म�त न े मैसस- Jव�ो ,ल,मटेड िजसक� बोल'  

` 25.93 करोड़ क� थी, को अ(थायी तौर पर एल वन बोल'दाता के Vप म� मा7यता 

(19 मई 2016) द' थी। 

सभी �नJवदा औपचाFरकताय� पूर' करने के बाद, मं$ालय ने अपने एक�कृत Jव6त मंडल 

(आई एफ डी) क� सलाह पर सी-डके-ट' को पFरयोजना के ,लये पुनः �नJवदा देने का 

�नदiश �दया (जून 2016)। यह पुनः �नJवदा जार' करने क� �NOया इस आधार पर क� 

गयी Nक �नJवदा �NOया के स�ब7ध मे ,शकायत� �ा]त हुई थी तथा इस पFरयोजना के 

,लये �न!ध को अभी तक Jव6त मं$ालय �वारा आबं�टत नह'ं Nकया गया था। 

सी-डके-ट' ने अ�टूबर 2016 म� पFरयोजना के ,लये पुनः �नJवदा द' तथा केवल दो 

क�प�नय9 अथा-त मैसस- Jव�ो ,ल,मटेड तथा मैसस- डाइमे7शन डटेा इंjडया �ाइवेट 

,ल,मटेड ने �नJवदा म� भाग ,लया था। मैसस- डाइम�शन डटेा इंjडया �ाइवेट ,ल,मटेड को 

�नJवदा म� ` 34.49 करोड़ क� बोल' के साथ एल-वन बोल'दाता के Vप म� पाया गया 

तथा उनक� पFरयोजना के �न[पादन के ,लये Oय आदेश (माच- 2017) जार' Nकये गए 

थे। लेखापर'8ा ने देखा Nक मूल �नJवदा क� तुलना म� पFरयोजना क� �न�नतम उ�घतृ 

लागत म� ` 8.56 करोड़ (` 34.49 करोड़ – ` 25.93 करोड़) क� वJृ} थी। मा$ा म� 

पFरवत-न तथा Oय आदेश म� शा,मल मदो (मूल �नJवदा क� तुलना म�) का गुणन करन े

के बाद, पFरयोजना क� लागत म� �नवल वJृ} पुनः �नJवदा देने के कारण ` 5.37 करोड़ 

बनती थी। 

पFरयोजना से संबं!धत अ,भलेख9 क� लेखापर'8ा जाँच (अग(त 2018) के आधार पर 

�न�न अवलोकन Nकया गयाः 

क. मूल �नJवदा म� तकनीक� मूxयांकन के पूरा होन ेऔर वाqणिYयक बो,लय9 के 

खलुने के बाद, सी ई आर ट'-इन ने मं$ालय को (18 मई 2016) जानकार' के 

,लए मूल �नJवदा म� बोल'दाताओं/ मूल उपकरण �नमा-ता �वारा उठाए गए मु�9 

क� सूचना तथा �नJवदा क� व(तुि(थ�त �(तुत क�। मं$ालय ने अपने आई एफ 

डी क� सलाह पर, पFरयोजना का पुनः �नJवदा करने क� माँग इस आधार पर 
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क�, �य9Nक �नJवदा �NOया के संबंध म� ,शकायत� थी और इससे भJव[य म� 

कानूनी ज�टलताओं से भी बचा जा सकता था।  

ख. �6यु6तर म�, सी- डकै–ट' ने ,शकायत9 पर Jव(ततृ Fरपोट- तैयार क� तथा �नJवदा 

देने क� पूण- �NOया क� Qया�या क�। ,शकायत9 म� उठाये गये सभी मु�9 पर 

Mयान �दया गया और यह बताया गया Nक �NOया म� पारद,श-ता, 7याय संगतता, 

समान Vप से क� गई और पूण- काय-प}ती �णाल' का पालन Nकया गया। 

महा�नदेशक, सी ई आर ट' – इन ने मं$ालय (08 जून 2016) को अपनी �(त�ुत 

म� Fरपोट- को समथ-न �दया। तथाJप आई एफ डी ने दो नए आधार9 का हवाला 

देते हुए कहा Nक ऐसी ,शकायत� थी Nक वाqणिYयक बोल' खलुने के बाद तकनीक� 

Jव�नदiशन9 को बदल �दया था। साथ ह' Jव6त मं$ालय �वारा �न!ध अभी 

आवं�टत भी क� जानी थी तथा पFरयोजना को पुन: �नJवदा देने के ,लए अपनी 

सलाह दोहराई थी।  

ग. Qयावसा�यक बो,लय9 के खलुने के बाद तकनीक� Jव�नदiशन9 म� बदलाव के मु�� 

पर, महा�नदेशक, सी ई आर ट' – इन ने (प[ट Nकया (11 जुलाई 2016) Nक 

बोल' �(तुत करन ेके बाद कोई ऐसे बदलाव नह'ं Nकए गए। उ7होन� यह सू!चत 

Nकया Nक सी-डकै और सी ई आर ट' – इन �वारा �ा]त कोई भी ,शकायत इस 

संबंध म� नह'ं है। तथाJप मं$ालय ने, आई एफ डी क� सलाह पर अपने फैसले 

को बरकरार रखा, जो पFरयोजना को पुनः �नJवदा देने के संबंध म� थी। 

घ. पFरयोजना को पुनः �नJवदा देने का �नदiश देते समय, मं$ालय और आई एफ 

डी ने न तो Jव,भ7न ,शकायत9 म� उठाए गए मु�9 का और न ह' सी–डकै-ट' 

और सी ई आर ट'–इन �वारा �दए गए (प[ट'करण9 का JवXलेषण Nकया। इसके 

बजाय इसक� जांच तथा �न[कष-, दोन9 क� �कृ�त संv8]त थी और मु�यतः 

पारद,श-ता का उxलंघन व संभाJवत भJव[य क� कानूनी ज�टलताओं के उxलंघन 

के बारे म� सामा7य !चतंाओं पर आधाFरत थ�। यह नोट Nकया गया Nक य�यJप 

आई एफ डी ने �ारं,भक चरण म� पुनः �नJवदा देने क� सलाह द' थी, इसने सी 

ई आर ट' – इन तथा ,शकायतकता-ओं दोन9 क� ि(थ�त समझने के ,लए पया-]त 

द(तावेज9 क� अनुपल>धता को भी उजागर Nकया था। इसके अलावा सी ई आर 

ट'–इन का उपरो�त (ग) म� �दया (प[ट'करण, cबना Nकसी कारण बताए अ(वीकार 

Nकया गया।  
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ङ. Jव6त मं$ालय �वारा �न!धय9 के गैर आबंटन के पहलू पर, यह देखा गया Nक 

मं$ालय ने �दसंबर 2015 के दौरान पFरयोजना के ,लए ` 15.00 करोड़ पहले 

ह' जार' कर �दए थे और 2016-17 के ,लये बजट अनुमान (बी ई) म� साइबर 

सुर8ा हेतु �न!ध का �ावधान रखा गया था। �न!ध आबंटन के संबंध म� ि(थ�त, 

जब अ�टूबर 2016 म� पFरयोजना को पुनः �नJवदा पर �दया गया था, तब भी 

अपFरव�त-त रह'। 

च. सात मह'ने क� अव!ध के भीतर पुनः �नJवदा पर देने के कारण पFरयोजना 

लागत मे ` 5.37 करोड़ क� वJृ} हुई, य�यJप दोन9 �नJवदाओं के बीच दसूर' 

�नJवदा म� कुछ अ�तFर�त व(तुओं को शा,मल Nकए जाने के अलावा कोई अतंर 

नह' था, िजसे लागत म� विृMध क� गणना के ,लए नेटआउट (कम) Nकया गया 

है। 

लेखापर'8ा �वारा उपरो�त को इं!गत Nकए जान ेपर, एम ई आई ट' वाई ने उ6तर 

�दया (फरवर' 2019) Nक पFरयोजना अ6य7त तकनीक� व ज�टल थी और पुनः �नJवदा 

�दए जाने से बोल' लगान ेवाल9 के �वारा पFरयोजना क� आवXयकताओं को बेहतर ढंग 

से समझा गया। एम ई आई ट' वाई ने पFरयोजना को �नJवदा पर देने से संबं!धत दो 

,शकायत9 के मु�े भी बताये िजनके पFरणाम(वVप आई एफ डी न ेभJव[य क� कानूनी 

ज�टलताओं से बचने के ,लए तथा पारद,श-ता सु�निXचत करने के ,लए पुनः �नJवदा पर 

देने क� सलाह द' थी।  

मं$ालय का उ6तर (वीकाय- नह'ं है, �य9Nक बोल' से पूव- के चरण म� बोल'दाताओं �वारा 

उठाई गई शंकाओं और (प[ट'करण9 को Mयान म� रखने के बाद पFरयोजना के ,लए 

अनुरोध �(ताव9 (आर एफ पी) को बनाया गया था। इसके अलावा पFरयोजना तकनीक� 

मूxयांकन स,म�त ने पFरयोजना से संबं!धत आवXयकताओं क� बेहतर समझ सुनुिXचत 

करने के ,लए बोल'दाताओं के साथ कई बैठक�  क�। इस �कार यह उ6तर Nक पुनः 

�नJवदा देने के कारण बोल'दाताओं �वारा ट' एस ए पी क� आवXयकताओं क� बेहतर 

समझ सु�निXचत हुई, (वीकाय- नह'ं है, �य9Nक जैसा Nक मूल �नJवदा �NOया म� भी 

संबं!धत ऐजेि7सय9 ने यह सु�निXचत करने के ,लये कदम उठाये थे Nक सभी बोल' 

दाता आर एफ पी क� आवXयकताय� पूर' कर�। �नJवदा �NOया पर ,शकायत9 के संबंध 

म�, सी-डकै-ट' व सी ई आर ट'- इन, दोन9 ने (प[ट'करण और ,शकायत9 के मु�ो पर 
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Mयान देने के ,लए उठाए गए कदम9 का >यौरा �(तुत Nकया। मं$ालय ने यह भी उ6तर 

�दया Nक मूल �नJवदा म�  जी एफ आर �ावधान9 क� अनुपालना क� गई थी। 

इस �कार, ,शकायत9 क� जॉच करते समय मु�9 पर अपया-]त Jवचार के कारण मं$ालय 

ने इस पFरयोजना को पुन: �नJवदा पर देने के ,लए �नण-य जxदबाजी म� ,लया, िजससे 

मूल �नJवदा क� तुलना म� ` 5.37 करोड़ क� पFरयोजना लागत म� वJृ} हुई। इसके 

अलावा, एक मह6वपूण- पFरयोजना म� वा(तJवक समय सीमा से तीन वष� क� देर' हुई 

और इसे केवल अ�ैल 2020 म� सी ई आर ट' – इन को सlपा जा सका। 

4.3 रा<�Xय सूचना Iवbान क0 @ (रा.सू.Iव.के.) #वारा 'वेब होिYटंग 
भार/ क	 गैर-वसूलX 

पटना, जDमू,रायपुर एव ंEदdलX िYथत एनआईसी राeय के-@/ #वारा साव�ज�नक ,े(/ 

के उपLम/ और Yवाय+त �नकाय/ हेतु वेब होिYटंग 
भार/ के fबल जारX करने म0 

असफलता के  प;रणामYवgप `̀̀̀ 2.69 करोड़ क	 
द+त सेवाओं क	 गैर-वसूलX हुई। 

रा[�'य सूचना Jव�ान क� B (एनआईसी) ने �दनांक 12 फरवर', 2009 के अपने पFरप$ 

�वारा "एनआईसी भुगतान सेवाओं" के स7दभ- म� समेNकत (प[ट'करण जार' Nकये 

िजसम� सेवाय� �दान करने हेत ु�भार नह'ं ,लए जाने वाले मं$ालय9/ Jवभाग971 तथा 

�भार ,लए जाने वाले संगठन9 क� पहचान क� गयी थी I पFरप$ के अनुसार वेब होि(टंग 

�भार, सभी साव-ज�नक 8े$9 के उपOम9 (पीएसयू), (वायत �नकाय9 ((वा.�न.) जो के7B/ 

राYय सरकार �वारा पूण- oप से Jव6तपोJषत न हो तथा के7B/ राYय सरकार9 के अतंग-त 

(वायत/ सांJव!धक �नकाय9 तथा सं(थाएं जो �ा]त अनुदान9 के अ�तFर�त आंतFरक 

राज(व भी सिृजत करती हो, से वसूल Nकया जाना थाI पFरप$ म� वेब होि(टंग �भार 

को सि�म,लत करते हुए Jव,भ7न सेवाओं हेतु लाग ू�भार9 तथा �भार9 क� cब,लगं एवं 

वसूल' क� �NOया को भी अ!धसू!चत Nकया गया था। 

लेखापर'8ा �वारा देश भर के 36 एनआईसी राYय क� B9 म� से 21 म� वेब-होि(टंग �भार9 

क� वसूल' के संदभ- म� उपरो�त पFरप$ के NOया7वयन क� जांच क� गयी। इस जांच 

से �ात हुआ Nक पटना, ज�मू, रायपुर और �दxल' ि(थत राYय एनआईसी के7B9 ने 

Jव,भ7न साव-ज�नक उपOम9 और गैर-मु�त (वाय6त �नकाय9 को वेब होि(टंग सेवाए 

�दान क�, परंत ु�दान क� गई सेवाओ ंके ,लये कोई cबल �भाFरत नह'ं Nकया िजसके 

                                                           

71  क� B सरकार के मं$ालय9/Jवभाग9/स�ब} काया-लय9, क� B'य सरकार के आधीन काया-लय िजनक� आय 

का कोई ($ोत नह'ं है, राYय सरकार के मं$ालय9/Jवभाग9 एवं काया-लय9, cबना आतंFरक राज(व 

उपािज-त �ोत9 वाले क� B/राYय सरकार9 �वारा पूण- Vप से Jव6त पोJषत संJव!धक �नकाय 
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पFरणाम(वoप इन �भार9 क� वसूल' नह'ं हुयी। लेखापर'8ा म� पाया गया Nक कुल 

वसूल' योuय धनरा,श ` 4.41 करोड़ थी। वसूल' योuय वेब होि(टंग �भार9 का राYय/ 

के7Bवार सार ता:लका 4.3.1 म� दशा-या गया है। 

ता:लका 4.3.1: वसूलX योjय वेब होिYटंग 
भार/ का IवYततृ वण�न 

एऩआईसी राeय के-@ समय अव%ध वसूलX योjय धनरा:श  

(` म0 ) 

1 एनआईसी, पटना जुलाई, 2009 से माच-, 2019 13,26,919 

2 एनआईसी, ज�मू अ�तूबर, 2003 से माच-, 2019 23,71,500 

3 एनआईसी, रायपुर अ�ैल, 2008 से माच-, 2019  44,26,344 

4 एनआईसी, �दxल' अ�ैल, 2014 से माच-, 2019 3,59,40,748 

कुल 4,40,65,511 

उपरो�त Jव,भ7न राYय क� B9 के स�ब7ध म� एम ई आई ट' वाई, ने अपने उ6तर 

(मई 2019) म� कहा Nक ज�मू और रायपुर ि(थत एनआईसी क� B9 के �करण म� संबं!धत 

पीएसयू/ (वाय6त �नकाय9 के साथ वेब सेवाओं के भुगतान के मामले म� काय-वाह' क� 

जा रह' है। एनआईसी, �दxल' से स�बं!धत �करण म� यह सू!चत Nकया गया है Nक 

वष- 2014-15 के दौरान, एनआईसी को �ात हुआ Nक पीएसयू और (वाय6त �नकाय9 

को सूचना और संचार �ौ�यो!गक� (आईसीट') सेवा सहयोग �दान करन े हेत ुउसका 

बु�नयाद' ढांचा पया-]त नह'ं था और इस कारण एनआईसी सव-र से अ!धकतर पीएसय ू

हेतु सेवाय� बंद कर द' गयी थीं। यह भी सू!चत Nकया गया Nक एनआईसी, 12 फरवर' 

2009 के पFरप$ के अनसुार सेवाओं के वा(तJवक उपयोग के आधार पर उपयोगकता-ओ ं

को �दान क� गयी सेवाओं के ,लए �भार9 क� वसूल' क� �NOया म� था। त6पXचात ्

जनवर' 2020 म� एक लेखापर'8ा जांच म� लेखापर'8ा को सू!चत Nकया गया Nक 

लेखापर'8ा �े8ण9 के आधार पर ` 1.72 करोड़ क� रा,श वसूल' जा चुक� थी। 

तथाJप, मं$ालय का उ6तर, यह (प[ट नह'ं करता है Nक इस मामले म� (प[ट �नदiश9 

के बावजूद उपरो�त ता,लका म� सि�म,लत एनआईसी क� B9 ने होि(टग �भार9 के ,लए 

cबल �य9 जार' नह'ं Nकए। मं$ालय �वारा �दxल' क� B के संबंध म� �दए गए (प[ट'करण 

Nक 2014-15 के दौरान इसने अ!धकांश पीएसयू क� वेब होि(टंग सेवाएं बंद कर द' थीं, 

भी मा7य नह'ं है �य9Nक उपल>ध Jववरण से यह पता चला Nक इन सेवाओं को 111 

इकाइय9 के ,लए जार' रखा गया था तथा सेवाय� बंद करने हेतु कोई ,लqखत आदेश 

जार' नह'ं Nकए गए थे। लेखापर'8ा ने यह भी देखा Nक य�यJप एनआईसी ने लेखापर'8ा 
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�ट]पणी के आधार पर वसूल' क� �NOया शुV कर द' है, Nफर भी इसके �दxल' के7B 

म� ` 1.87 करोड़ क� गैर–वसूल' शषे रहती है। लेखापर'8ा �वारा एनआईसी के 2009 

के आदेश9 क� गैर–अनुपालना इं!गत करने के उपरा7त ह' अ7य के7B9 ने भी अपन े

वसूल' के दावे जार' Nकये थे। 

इस �कार, साव-ज�नक 8े$9 के उपOम9 एवं कुछ वग� के (वायत �नकाय9 को एनआईसी 

�ारा �दान क� गयी सेवाओं के �भार9 क� cब,लगं हेतु जार' Nकये गए �नदiश9 के 

अनुपालन म� एनआईसी के7B9 क� Jवफलता के पFरणाम(वVप साव-ज�नक 8े$ के 

उपOम9 और (वाय6त �नकाय9 िजनक� वेबसाइट� एनआईसी �वारा हो(ट क� जा रह'ं 

थीं, से ` 2.69 करोड़ क� वेब होि(टंग �भार9 क� वसूल' नह'ं हो पाई। 

4.4 एज0सी कमीशन का प;रहाय� भुगतान 

Iवbापन और lmय 
चार �नदेशालय (Iव.l.
.�न.) के मा�यम से I
टं मीnडया Iवbापन 

को 
का:शत करने के भारत सरकार के अनुदेश/ क	 अनुपालना सु�निmचत करने म0 

रा<�Xय ई-शासन 
भाग (एनईजीडी) क	 Iवफलता के प;रणामYवoप Iव.l.
.�न. के 

अ�त;र�त अ-य एज0:सय/ को `̀̀̀ 1.21 करोड़ (एज0सी कमीशन `̀̀̀ 1.06 करोड़ व सेवा 

कर `̀̀̀ 0.15 करोड़) का प;रहाय� भुगतान Kकया गया। 

भारत सरकार के Jव�यमान आदेश972 के पFर�ेgय म�, सभी मं$ालय9/ Jवभाग9, साव-ज�नक 

8े$9 के उपOम9 (पीएसयू) और (वाय6त �नकाय9 ((वा.�न.) के ,लए सूचना एवं �सारण 

मं$ालय के अतंग-त Jव�ापन और �Xय �चार �नदेशालय (Jव.�.�.�न.) के माMयम से 

सम(त J�टं मीjडया Jव�ापन9 को �का,शत Nकया जाना अ�नवाय- है िजसके ,लये 

Jव.�.�.�न. �वारा संबं!धत मं$ालय9/ Jवभाग9 म� 15 ��तशत एजे7सी कमीशन 

पुन�न-वे,शत Nकया जाता है। 

अ,भलेख9 क� लेखापर'8ा जाँच से �ात हुआ Nक रा[�'य ई-शासन �भाग (एनईजीडी), 

जो jडिजटल इंjडया कारपोरेशन (इले��ॉ�नक� और सूचना �ौ�यो!गक� मं$ालय के 

अतंग-त एक साव-ज�नक 8े$ के उपOम) के अतंग-त एक (वतं$ उ�यम �भाग है, न े

सरकार' अनुदेश9 का उxलंघन Nकया तथा 2015-16 एवं 2016-17 क� कालाव!ध म� 

                                                           

72  डी ए वी पी क� नई Jव�ापन नी�त (जून 2006) जो सशंो!धत होकर J�टं ,मjडया Jव�ापन नी�त 

(जून 2016) है, सूचना एवं �सारण मं$ालय के आदेश सं�या 1/9/2009-MUC �दनांक 13 जून 

2013 तथा कैcबनेट स!चव के अ.शा. प$ांक 331/2/2/2014-CA III/ CA V �दनांक 30 ,सत�बर 

2016 जो Nक स!चव, इले��ा�नक� एवं सूचना �ौधो!गक� को भेजा गया था। 
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Jव.�.�.�न. के अ�तFर�त अ7य एज�,सय9 को Jव�ापन �दए, िजसके पFरणाम(वoप 

` 1.21 करोड़ (एज�सी कमीशन ` 1.06 करोड़ व सेवा कर ` 0.15 करोड़) का पFरहाय- 

Qयय हुआ। 

एम ई आई ट' वाई ने कहा (फरवर' 2019) Nक jडिजटल इंjडया स]ताह का  

01 जुलाई 2015 को �मोचन होने संबंधी सूचना 19 जून 2015 को ह' �ा]त हुई थी 

एवं Jव�ापन �का,शत करने का अनुमोदन 26 जून 2015 को �ा]त हुआ था। मीjडया 

योजनाओं के �(तु�तकरण एवं Jव�ापन9 को �का,शत करने म� Jव.�.�.�न. को 7यूनतम 

पाँच काय- �दवस लगते हE तथा �मोचन हेतु पाँच से कम काय-�दवस शषे थे। काय- क� 

अ!धक मा$ा एवं इन काय5 को पूण- करने हेतु उपल>ध सी,मत समय को देखते हुए 

यह काय- एक एज�सी को सौपा गया। मं$ालय ने आगे कहा Nक 2016 के बाद से 

सरकार' आदेश9 क� पूण- अनुपालना क� गई एवं सभी समाचार प$ Jव�ापन9 को केवल 

Jव.�.�.�न. के माMयम से ह' �का,शत Nकया गया है। 

मं$ालय का उ6तर �न�न कारण9 से यथाथ-पूण- नह'ं हE: 

(क) jडिजटल इंjडया स]ताह के �मोचन क� Jव(ततृ पFरयोजना ��तवेदन माच- 2015 

म� तैयार क� गयी थी एवं मं$ालय �वारा काय-Oम हेतु �शास�नक अनुमोदन 

28 माच- 2015 को �दया गया था। इस �कार एनईजीडी के पास काय-Oम क� 

योजना के ,लये 3 माह से अ!धक का समय था। 

(ख) एनईजीडी का उ6तर Nक अनुमोदन 26 जून 2015 को �ा]त हुआ था, मा7य 

नह'ं है �य9Nक यह एनईजीडी के मु�य काय-कार' अ!धकार' का एक आंतFरक 

अनुमोदन मा$ था जबNक मं$ालय �वारा �शास�नक अनुमोदन बहुत पहले ह' 

�दया जा चकुा था। आंतFरक अनुमोदन9 / �NOयाओं को समय से पूरा Nकया 

जाना अपेv8त था एवं Jव�ापन9 को Jव�यमान अनुदेश9 के अनुसार, Jव.�.�.�न. 

�वारा �क,शत Nकया जाना सु�निXचत Nकया जा सकता था। 

(ग) इसके अ�तFर�त, काय-Oम का �मोचन 01 जुलाई 2015 को होने से संबंधी 

सूचना एनईजीडी को 19 जून 2015 को �ा]त हो गई थी। 19 जून 2015 से 

01 जुलाई 2015 तक, एनईजीडी के पास Jव.�.�.�न. के माMयम से Jव�ापन 

�का,शत करने हेतु (प[ट oप से सात काय-�दवस थे। 

(घ) मं$ालय का यह उ6तर Nक वष- 2016 से इस संबंध म� अनुदेश9 का �न[ठापूव-क 

पालन Nकया जा रहा है, भी सह' नह'ं है �य9Nक ऐसा देखा गया है Nक jडिजटल 
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इंjडया स]ताह काय-Oम के �मोचन के पXचात ्भी, जुलाई 2015 से फरवर' 

2017 के दौरान, एनईजीडी ने Jव�ापन9 का काय- Jव.�.�.�न. के अ�तFर�त 

अ7य एज�,सय9 को आवं�टत Nकया है। 

इस �कार, Jव.�.�.�न. के माMयम से J�टं Jव�ापन �का,शत करवाने म� एनईजीडी क� 

असफलता के कारण �नजी एज�ि7सय9 को सेवा कर स�हत कुल ` 1.21 करोड़ के एज�सी 

कमीशन का पFरहाय- भुगतान हुआ। 

4.5 सी-डकै #वारा अपने कम�चा;रय/ को तदथ� बोनस का अ�नय:मत भुगतान 

Iव+त मं(ालय #वारा Yवाय+त �नकाय/ को तदथ� बोनस के भुगतान हेतु आदेश के 

IवYतार के fबना सी-डकै #वारा अपने कम�चा;रय/ को वष� 2015-16 व 2016-17 हेत ु

`̀̀̀    97.70 लाख का तदथ� बोनस का अ�नय:मत भुगतान, िजसको सDबि-धत 

कम�चा;रय/ से वसूल Kकये जाने क	 आवmयकता है। 

भारत सरकार के Jव6त मं$ालय �वारा, ��तवष- पा$ क� B'य सरकार के कम-चाFरय9 को 

तदथ- बोनस के भुगतान हेतु आदेश जार' Nकया जाता है। साथ ह' (वाय6त �नकाय9 के 

कम-चाFरय9 को तदथ- बोनस भ6त9 के भुगतान को ��तबंध973 के ,लए Jव(तार करते हुए 

2014-15 तक पथृक आदेश जार' Nकये गये थे। 2014-15 के पXचात ्(वाय6त �नकाय9 

के कम-चाFरय9 को तदथ- बोनस के भुगतान के Jव(तार हेतु कोई आदेश जार' नह'ं Nकये 

गए थे। 

भारत सरकार के इले��ॉ�नक� और सूचना �ौ�यो!गक� मं$ालय भारत सरकार के 

अ7तग-त �गत संगणन Jवकास क� B (सी-डैक) एक (वाय6त सं(था है। सी-डकै के  

11 के7B974 के अ,भलेख9 क� लेखापर'8ा संवी8ा से �ात हुआ Nक इन के7B9 के वग- 

“ख”व “ग”के सम(त कम-चाFरय9 को वष- 2015-16 व 2016-17 हेतु ` 97.70 लाख 

का तदथ- बोनस संJवतFरत Nकया गया था, य�यJप Jव6त मं$ालय �वारा इन दो वष5 

के ,लए (वाय6त �नकाय9 के कम-चाFरय9 को तदथ- बोनस के भुगतान हेतु कोई आदेश 

जार' नह'ं Nकये गए थे। 

                                                           

73  क� B सरकार �वारा आं,शक अथवा पूण- Vप से Jव6त पोJषत ऐसे (वाय6त �नकाय जो क� B सरकार 

के अनुVप एक वेतन संरचना एवं पFरलि>धयां रखत ेहै तथा कोई बोनस, अनुक�पा अथवा �ो6साहन 

योजना Qयवहार म� नह'ं है। 
74  ब�गलुo, च7ेनई, �दxल', नोएडा, हैदराबाद, मोहाल', कोलकाता, ,सxचर, मुंबई, पुणे तथा �तoवनंतपुरम 

ि(थत सी-डकै क� B 
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अपने उ6तर म� (,सत�बर 2019/,सत�बर 2020) एम ई आई ट' वाई ने वष- 2015-16 

व 2016-17 हेतु तदथ- बोनस के भुगतान क� पुि[ट क� तथा कहा Nक लेखापर'8ा �े8ण9 

के उपरा7त उ6तरवत� वष5 के ,लये भुगतान9 पर रोक लगा द' गयी थी। Jवभाग ने इस 

आधार पर भुगतान9 को 7यायसंगत बताया Nक भारत सरकार �वारा Jव6त पोJषत एक 

(वाय6त सं(था होने के कारण भारत सरकार के कम-चाFरय9 हेतु लागू तदथ- बोनस को 

इसने अपने उप�नयम9 के अनुसार अगंीकृत कर ,लया था। अ7य बात9 के साथ-साथ 

इसने यह भी कहा Nक �चलन के कारण पा$ कम-चाFरय9 को यह भुगतान ��तवष- Nकया 

जा रहा था और इसे वापस लेना कम-चाFरय9 का असंतोष का कारण हो सकता था। 

मं$ालय का उ6तर (वीकाय- नह'ं है �य9Nक सी-डकै जैसे (वाय6त �नकाय9 के कम-चाFरय9 

को देय तदथ- बोनस, Jव6त मं$ालय के (वाय6त �नकाय9 के कम-चाFरय9 को भुगतान म� 

Jव(तार देने के आदेश9 मा$ पर आधाFरत था। सी- डकै �वारा भुगतान अ�नय,मत था 

�य9Nक 2015-16 से आगे (वाय6त �नकाय9 के तदथ- बोनस के भुगतान हेतु कोई आदेश 

म� Jव(तार जार' नह'ं Nकया गया था। Jव6त मं$ालय ने भी पुि[ट क� है (अग(त 2020) 

Nक 2015-16 से आगे (वाय6त �नकाय9 के कम-चाFरय9 को तदथ- बोनस के भुगतान म� 

Jव(तार देने हेतु कोई आदेश जार' नह'ं Nकया गया था तथा इस �कार के आदेश9 के 

Jव(तार क� आवXयकता नह'ं थी �य9Nक (वाय6त �नकाय9 के कम-चाFरय9 को तदथ- 

बोनस देने के ,लए कोई �नण-य नह'ं ,लया गया था। इसके अ�तFर�त तदथ- बोनस के 

भुगतान हेतु कम-चार' संघ9 आई.सी.ए.आर. तथा (वा(�य एवं पFरवार कxयाण मं$ालय 

के कम-चार' संघ �वारा �ा]त �नवेदन पर Jव6त मं$ालय सहमत नह'ं हुआ था।   

यह भी इं!गत Nकया जाता है Nक एक ह' मं$ालय के अ7तग-त (थाJपत इसी तरह के 

अ!धकतर अ7य (वाय6त �नकाय9 ने Jव6त मं$ालय के Jव,श[ट आदेश9 के अभाव म� 

तदथ- बोनस के भुगतान नह'ं Nकये। यह भी देखा गया था Nक सी-डकै ने बताया था Nक 

इसने �नय,मतीकरण हेत ुएक �(ताव मं$ालय को भेजा था। तथाJप, न तो भुगतान को 

�नय,मत करने के ,लए कोई कार-वाई क� गयी थी न ह' कोई वसूल' क� गयी। 

अत: Jव6त मं$ालय �वारा (वाय6त �नकाय9 को तदथ- बोनस के भुगतान हेतु आदेश के 

Jव(तार के cबना सी-डकै �वारा अपने कम-चाFरय9 को वष- 2015-16 व 2016-17 के 

,लये ` 97.70 लाख के तदथ- बोनस का भुगतान अ�नय,मत था िजसको वसूल अथवा 

�नय,मत करने क� आवXयकता है। 

 




